
CATV / Kommunikationsnetz

CATV
Hohenemserstrasse 74
9444 Diepoldsau
Google Maps

Tel. 071 737 73 40
E-Mail

Ausserhalb der Öffnungszeiten stehen wir Ihnen im Notfall unter der oben stehenden Telefonnummer
zur Verfügung.

Alle Kommunikationsdienste aus der TV-Steckdose mit fairen und übersichtlichen Preisen! Diepoldsau
verfügt über eines der modernsten Kabelnetze. Teilweise mit Glaskabel erschlossen. Internet, Telefonie und
weitere TV Produkte können über unseren Provider Rii Seez Net abonniert werden.

Grundgebühr CATV
Im Grundangebot sind ohne zusätzliche Kosten über 130 digitale TV-Programme, davon 70
Programme in HD sowie eine Vielzahl von digitalen und analogen Radio Programmen empfangbar.

Das Angebot kann direkt aus der Radio/TV Steckdose bezogen werden.

Die Grundgebühr für die Benutzung des CATV-Kabelnetz beträgt Fr. 21.05 / Mt. inkl. MwSt.

Die Produkte von unserem Provider, Rii Seez Net 

Internet
Mit Internet via Kabelnetz profitieren Sie von günstigen Preisen sowie hohen und garantierten
Geschwindigkeiten, unabhängig vom Standort. Teilweise bereits via Glasfasernetz.

myVision TV
Mit myVision-TV schauen Sie bis zu sieben Tage Zeitversetzt und können bis zu 1000h aufnehmen.

PayTV und myVideo (Filme auf Abruf) sind direkt auf der Setupbox buchbar.

Festnetz
Sparen Sie den herkömmlichen Telefonanschluss und telefonieren Sie über das Kabelnetz.

Mobile
Das Mobil-Angebot von Rii Seez Net setzt auf das Netz von Sunrise. Das Sunrise Mobilnetz wird zum dritten
Mal in Folge als «ÜBERRAGEND» ausgezeichnet und hat das zuverlässigste Netz für Mobile Daten.

https://www.google.com/maps/place/Hohenemserstrasse+74,+9444+Diepoldsau,+Switzerland
tel:+41717377340
mailto:urs.schneider@diepoldsau.ch
http://www.riiseeznet.ch/


Störungen
Bei Ausfällen oder Störungen gehen Sie bitte wie folgt vor.

TV / myVision / Internet

myVision TV, sind sie auf dem richtigen HDMI Eingang?

Ist das Antennenkabel richtig angeschlossen?

Ist die Netzspannung vorhanden?

Trennen Sie betroffenen Geräte einige Minuten vom Netz. Falls ein Nachbar mit Rii Seez Net keine
Probleme hat, liegt die Ursache vermutlich an Ihrem Gerät oder in Ihrer Liegenschaft.

Ist der Empfang beim Nachbarn ebenfalls gestört liegt die Ursache entweder an der Hausinstallation
(MFH) oder am Kabelnetz.

Beachten Sie bitte, dass wir Ihnen für Servicegänge oder Störungsbehebung, die nicht auf Störungen des
Verteilnetzes zurückzuführen sind - insbesondere bei Defekten an Empfangsgeräten oder
Hausverteilanlagen - die uns entstehenden Kosten in Rechnung stellen müssen. Dazu gehören
insbesondere Defekte an Empfangsgeräten oder Hausverteilanlagen.

Kontakt

Urs Schneider
Leiter CATV/Kommunikationsnetz

Tel. 071 737 73 40
E-Mail
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